
Všeobecné obchodné podmienky 

Tieto obchodné podmienky vymedzujú práva a povinnosti zjednané medzi poskytovateľom a 

používateľom v súvislosti s poskytovaním služieb spočívajúcich v preverení aktuálnych informácií o 

subjektoch z verejne dostupných zdrojov, registrov a databáz, ako aj iných ďalej uvádzaných činností.  

Prístup k Službe je sprístupnený všetkým používateľom celosvetovej počítačovej siete internet a to 

prostredníctvom Serveru. 

Návštevník má možnosť byť zaregistrovaný v databáze prevádzkovateľa a mať tu zradený svoj osobný 

účet. Registrovaný používateľ má nárok na zjednodušený prístup pri objednávaní online služieb. 

Registrovať sa môže i návštevník, ktorý zatiaľ nehodlá využiť Službu. Návštevník sa registruje na 

webovej stránke a je povinný uviesť údaje nutné k zisteniu jeho totožnosti. Na webovej stránke je 

presne popísaný proces registrácie. Takýto návštevník sa potom na Serveri pohybuje v režime 

registrovaného používateľa a považuje sa za Používateľa. 

Registráciou vzniká zmluvný vzťah medzi Poskytovateľom a Používateľom, a to na dobu neurčitú. 

Po vykonaní registrácie smie Používateľ pomocou stránok Serveru zadávať, upravovať a inak editovať 

vlastný profil a informácie. Používateľ má právo akékoľvek ním zadané informácie kedykoľvek 

deaktivovať či vymazať. Postup deaktivácie či zmazania je uvedený v rámci editácie v používateľskom 

rozhraní. 

Používateľ sa zaväzuje, že všetky údaje, uvedené pri registrácii, sú pravdivé, úplné a aktuálne, a nie sú 

v rozpore s právnym poriadkom Slovenskej republiky. Používateľ sa zaväzuje, že je jediným a 

výlučným autorom textovej a obrazovej dokumentácie, ktorá je Poskytovateľovi služieb predávaná. 

Ďalej sa Používateľ zaväzuje, že má plné oprávnenie túto dokumentáciu Poskytovateľovi služieb 

predať, za účelom jej zverejnenia. 

Používateľ prehlasuje, že za všetky podklady, informácie či dokumenty nesie všetku zodpovednosť a 

zaväzuje sa sám vysporiadať všetky škody, ktoré vzniknú v dôsledku nepravdivosti tohto prehlásenia 

a budú prípadne uplatnené zo strany tretích osôb. Poskytovateľ nenesie žiadnu zodpovednosť za 

zverejnený obsah informácií na webových stránkach Služby. Či už sa jedná o písaný text, fotografie 

alebo ďalšie dáta zo strany Používateľov. Zodpovednosť za obsah týchto informácií nesie výhradne 

osoba, od ktorej obsah takýchto informácií pochádza. Poskytovateľ neoveruje pravdivosť 

Používateľom či Objednávateľom zadaných údajov. 

Poskytovateľ Služby si vyhradzuje právo odmietnutia či vymazania akýchkoľvek údajov, pokiaľ sú 

v rozpore s dobrými mravmi, poškodzujú práva a oprávnené záujmy tretích osôb, ak sú v rozpore 

s právnym poriadkom, ohrozujú verejný poriadok, prípadne svojím obsahom odporujú záujmom 

Poskytovateľa či sú v akomkoľvek rozpore s týmito Podmienkami. Poskytovateľ si vyhradzuje právo 

na vlastné posúdenie vyššie uvedeného. 

Prípadné nároky, ktoré Poskytovateľovi vzniknú z titulu takéhoto jednania tretích osôb v príčinnej 

súvislosti s jednaním Používateľov, Používateľ odškodní. 

Používateľ odoslaním registračného formulára na adrese www.register-najomcov.sk prehlasuje, že 

týmto udelil Poskytovateľovi ako správcovi osobných údajov súhlas s použitím svojej e-mailovej 
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adresy a telefónneho čísla, ktoré prevádzkovateľovi poskytuje v súvislosti so svojou registráciou 

v Službe pre obchodné a marketingové účely prevádzkovateľa, hlavne pre účely získania obchodných 

oznámení (najmä informácií o aktuálnych ponukách). 

Prevádzkovateľ môže zrušiť používateľský účet hlavne v prípade, že používateľ: 

(a) úmyselne uviedol nesprávne osobné, identifikačné údaje, či informácie, 

(b) sa v minulosti pokúsil o zneužitie siete alebo služieb elektronických komunikácií. 

Používateľ je fyzická alebo právnická osoba, ktorá prostredníctvom internetového portálu objedná a 

zaplatí na webovej stránke službu spočívajúcu v preverovaní subjektov a získavaní aktuálnych 

informácií o nich z verejných registrov a iných dostupných zdrojov, resp. v získaní výpisu z registru 

nájomníka. 

Obchodné podmienky sa vzťahujú aj na prípady, kedy osoba, ktorá má v úmysle odobrať služby od 

poskytovateľa, je právnickou osobou či osobou, ktorá jedná pri objednávaní služieb v rámci svojej 

podnikateľskej činnosti alebo v rámci svojho samostatného výkonu povolania. Zaplatením objednanej 

služby súhlasí zákazník s cenou služieb, ako i s ďalšími ustanoveniami týchto obchodných podmienok. 

Znenie obchodných podmienok môže prevádzkovateľ jednostranne meniť či doplňovať. Týmto 

ustanovením nie sú dotknuté práva a povinnosti vzniknuté po dobu účinnosti predchádzajúceho 

znenia obchodných podmienok. 

Objednávka služby prostredníctvom webového rozhrania poskytovateľa je možná pre všetkých 

používateľov výpočtovej techniky, ktorí navštívia webovú stránku poskytovateľa. Pre objednanie 

služby sa nevyžaduje registrácia používateľa. 

Akonáhle je návštevník registrovaným používateľom, má prístup i ku svojmu používateľskému 

rozhraniu (ďalej len „používateľský účet“). Pri registrácii na webovej stránke a pri objednávaní služieb 

je užívateľ povinný uvádzať správne a pravdivo všetky požadované údaje. Údaje uvedené v 

používateľskom účte je používateľ pri akýchkoľvek zmenách povinný aktualizovať. Údaje uvedené 

používateľom v používateľskom účte sú prevádzkovateľom považované za správne. 

Používateľský účet 

Na základe registrácie prevedenej na webovej stránke je možné pristupovať do používateľského 

rozhrania. Zo svojho používateľského účtu môže používateľ prevádzať objednávanie služieb. V 

prípade, že to webové rozhranie umožňuje, môže používateľ prevádzať objednávanie služieb tiež bez 

registrácie priamo z webového rozhrania. 

Prístup k používateľskému účtu je zabezpečený používateľským menom a heslom. Registrovaný 

používateľ je povinný zachovávať mlčanlivosť ohľadom informácií nevyhnutných k prístupu do jeho 

používateľského účtu a berie na vedomie, že poskytovateľ nenesie zodpovednosť za porušenie tejto 

povinnosti zo strany používateľa. Používateľ ako registrovaný používateľ nie je oprávnený umožniť 

využívanie používateľského účtu tretím osobám. 

Registrovaný používateľ nesmie poskytovať tretím osobám prístupové údaje, ani akýkoľvek iný 

prístup do používateľského účtu. Registrovaný používateľ v plnom rozsahu zodpovedá za 



neoprávnené užitie týchto prístupových údajov alebo používateľského účtu a za škodu takto 

spôsobenú Poskytovateľovi alebo tretím osobám. 

Používateľ nie je oprávnený umožniť tretím osobám, hlavne osobám podnikajúcim vlastným menom 

a na vlastnú zodpovednosť, prístup do Služby. Tretími osobami v zmysle tohto bodu Podmienok sa 

rozumejú najmä jednotlivé fyzické osoby alebo právnické osoby, ktoré podnikajú pod vlastným IČO, 

a ďalej subjekty, ktoré sú účelovo členmi družstva či iných právnických osôb, napr. realitných sietí 

alebo sú súčasťou akejkoľvek inej formy združovania alebo zlučovania za účelom vykonávania 

predovšetkým realitnej činnosti. Tieto subjekty sú povinné zaistiť si každý jednotlivo svoj vlastný 

prístup. V prípade, že Používateľ tretej strane takýto prístup umožní, a to i z nedbanlivosti, nesie 

Používateľ zodpovednosť za prípadné zneužitie Servisných stránok a/alebo za zneužitie svojho hesla 

a/alebo používateľského mena tak, ako keby sa jednalo o vlastné jednanie Objednávateľa. 

Používate sa zaväzuje, že sa nebude akýmkoľvek spôsobom pokúšať o neoprávnený prístup 

a manipuláciu dát v Serveri. 

V prípade straty, odcudzenia alebo iného narušenia práva užitia týchto prístupových hesiel k účtu je 

registrovaný používateľ povinný oznámiť túto skutočnosť bezodkladne prevádzkovateľovi. 

Registrovaný používateľ berie na vedomie, že používateľský účet nemusí byť dostupný nepretržite, a 

to najmä s ohľadom na nutnú údržbu hardwarového a softwarového vybavenia, popr. nutnú údržbu 

hardwarového a softwarového vybavenia tretích osôb. 

Uzatvorením zmluvy používateľ potvrdzuje, že sa zoznámil s týmito obchodnými podmienkami, 

vrátane reklamačných podmienok, a že s nimi súhlasí. Pre účely vyslovenia súhlasu s podmienkami 

slúži na webových stránkach tlačidlo „Súhlasím s obchodnými podmienkami poskytovateľa“. 

Webové rozhranie obsahuje zoznam ponúkaných služieb, a to vrátane uvedenia cien. Ponuka služieb, 

ich rozsahu a cien zostáva v platnosti po dobu, kedy sú zobrazované na webových stránkach 

poskytovateľa. Poskytovateľ si vyhradzuje právo na jednostrannú zmenu cien Služby. V prípade, že 

používateľ nebude súhlasiť so zmenou ceny, je oprávnený službu naďalej nevyužívať. Ďalším 

využívaním služby potom, ak vstúpia zmeny ceny v účinnosť, sa má za to, že používateľ so zmenou 

ceny súhlasí. 

Používateľ súhlasí s použitím komunikačných prostriedkov na diaľku pri uzatváraní zmluvy. Náklady 

vzniknuté používateľovi pri použití komunikačných prostriedkov na diaľku v súvislosti s uzavretím 

kúpnej zmluvy (náklady na internetové pripojenie, náklady na telefónne hovory apod.) si hradí 

používateľ sám bez účasti poskytovateľa. 

Všetky objednávky prijaté poskytovateľom sú pre používateľa záväzné. Už raz uskutočnenú 

objednávku služby nie je používateľ oprávnený, s ohľadom na charakter poskytovaných služieb, 

jednostranne zrušiť. 

Dodávky služieb môžu byť postupne upravované podľa dostupnosti verejných registrov, ako aj 

webových aplikácií, z ktorých sú informácie čerpané, a podľa prevádzkových možností poskytovateľa. 

Poskytovanie služieb prebehne v čo najkratšom možnom termíne, odo dňa pripísania platby za 

objednanú službu na účet poskytovateľa. Vo výnimočných prípadoch, alebo pokiaľ sa jedná o 

zložitejšiu problematiku, môže byť dodacia lehota aj dlhšia, o čom bude používateľ poskytovateľom 



bezodkladne vyrozumený prostredníctvom e-mailu. Pokiaľ bude medzi zmluvnými stranami zjednané 

akékoľvek individuálne plnenie so špecifickým rozsahom, zmluvné strany si zjednajú dodaciu lehotu 

individuálne e-mailom nezávisle od obsahu týchto všeobecných obchodných podmienok. Za splnenie 

dodávky sa považuje dodanie predmetu na používateľom uvedenú e-mailovú adresu. 

V prípade, že dodanie služby spočíva v činnostiach ako je kontinuálne sledovanie zmien vo verejných 

registroch, považuje sa služba za dodanú dňom, kedy používateľ obdrží potvrdenie poskytovateľa, že 

jeho požiadavka bola zadaná do databázy poskytovateľa a je sledovaná v príslušnom verejnom 

registri. Poskytovateľ je v takomto prípade povinný vždy, keď dôjde k zmene právneho stavu 

sledovanej veci vo verejnom registri bezodkladne informovať používateľa prostredníctvom  

e-mailovej komunikácie. Zmluva týkajúca sa takto poskytovanej služby je uzatvorená na dobu určitú s 

tým, že ku dni uplynutia zjednanej a predplatenej doby zaniká povinnosť poskytovateľa naďalej 

sledovať pre používateľa verejné registre. 

V prípade pochybenia na strane Poskytovateľa je používateľ v rámci reklamačného konania 

oprávnený požadovať primeranú náhradu. Užívateľ je povinný reklamáciu vykonať písomne. 

Používateľ reklamáciu uplatní písomne e-mailom na info@register-najomcov.sk, alebo doporučeným 

dopisom na kontaktnú adresu Poskytovateľa. 

Reklamáciu je nutné uplatniť do 14 dní odo dňa, kedy používateľ zistil, či mohol zistiť pochybenie 

Poskytovateľa. Doba pre vyriešenie reklamácie zo strany Poskytovateľa je 30 dní odo dňa jej riadneho 

uplatnenia. 

K reklamáciám neobsahujúcim označenie vytknutých chýb, nedostatkov, alebo po uplynutí 14 dní 

nebude prihliadnuté. 

Pochybením na strane Poskytovateľa je považovaná nefunkčnosť jeho služieb, okrem plánovaných či 

krátkodobých výpadkov serveru. Za pochybenie je považované, ak server nie je dostupný po dobu 

viac ako 12 hodín. 

Používateľ berie na vedomie, že poskytovateľ sám nie je odborníkom v obore právo a v tomto ohľade 

jeho činnosť spočíva v zaistení odborných spracovateľov k tomu kvalifikovaných, v rámci 

poskytovanej služby. Zodpovednosť za správnosť vypracovaných dokumentov, ako aj ich revízií nesú 

poskytovateľom sprostredkovaní odborníci, pretože tieto osoby sa na rozdiel od poskytovateľa svojím 

uverejnením na webových stránkach poskytovateľa hlásia k odbornému výkonu určitého povolania. 

Túto skutočnosť berie používateľ na vedomie, súhlasí s ňou a uzavretím zmluvy v zmysle týchto 

obchodných podmienok zároveň potvrdzuje, že s ňou bol zoznámený. 

Používateľ berie rovnako na vedomie, že poskytovateľom osobne (t. j. nie sprostredkovane) 

poskytované služby spočívajú výlučne v podávaní všeobecných informácií a stanovísk z obecne 

dostupných zdrojov. 

Poskytovateľ odpovedá používateľovi, že služba je v zhode s jeho požiadavkou, najmä tak, že bude 

kvalifikovane a riadne prevedená podľa zmyslu a účelu, t. j. preverením osoby. Používateľ a 

poskytovateľ sa výslovne ujednávajú na tom, že vadou v rámci vzťahu sa rozumie výlučne 

neposkytnutie úplnej alebo pravdivej informácie. 
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Práva používateľa vyplývajúce zo zodpovednosti poskytovateľa za vady uplatňuje používateľ 

prostredníctvom e-mailu. 

Poskytovateľ potvrdí používateľovi uplatnenie práva z vád. Uplatnenie práva zodpovednosti za vady 

vrátane odstránenia vady, t. j. vyjasnenie obsahu dotazu a poskytnutej informácie, musí byť 

vykonané bez zbytočného odkladu, najneskôr do 5 dní odo dňa ich uplatnenia, pokiaľ nie je medzi 

zmluvnými stranami zjednané inak. 

Používateľ súhlasom s týmito obchodnými podmienkami potvrdzuje a činí nesporným, že bol 

predtým poskytovateľom výslovne poučený, že špecifikované služby môžu byť variabilné a 

prevádzkovateľ zodpovedá iba za správnosť informácií, ktoré používateľovi z verejných zdrojov zaistil 

s platnosťou, účinnosťou a aktuálnosťou ku dňu, ku ktorému boli poskytnuté. 

Používateľ súčasne zodpovedá za mylné a/alebo včasné neposkytnutie informácií zo sledovania 

verejných registrov, a to vtedy, ak nezaslal úplné informácie sledovaného subjektu. 

Odstúpenie od zmluvy 

 Používateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy výlučne v prípade poskytnutia preukázateľne 

nepravdivej informácie v rámci služby alebo v prípadoch neodôvodneného predĺženia s dodaním 

služby dlhším než 48 hodín. Odstúpenie od zmluvy je povinný používateľ adresovať na adresu sídla 

poskytovateľa či na adresu elektronickej pošty poskytovateľa, uvedenú v záhlaví týchto obchodných 

podmienok. V takomto prípade používateľ písomne oznámi poskytovateľovi odstúpenie od zmluvy s 

uvedením čísla objednávky, dátumu uzavretia zmluvy a čísla účtu pre vrátenie peňazí, a súčasne s 

uvedením dôvodov, prečo považuje poskytnutú informáciu v rámci služby za nepravdivú, popr. 

poskytnutú s oneskorením. 

V lehote 5 dní od zaslania odstúpenia je poskytovateľ oprávnený previesť preskúmanie výhrad 

používateľa, najmä za účelom zistenia, či sú jeho námietky nepravdivosti poskytnutých informácií v 

rámci služby, popr. neskoré poskytnutie služby relevantné a informovať používateľa, či odstúpenie 

uznáva. 

Poskytovateľ je oprávnený odstúpiť od zmluvy pri naplnení nasledujúcich podmienok: 

Cenu za službu je používateľ povinný uhradiť pred poskytnutím služby poskytovateľovi, a to 

nasledujúcimi spôsobmi: 

- bezhotovostne prevodom na účet č. 2101759824/2010; IBAN: CZ3720100000002101759824 

BIC/SWIFT: FIOBCZPPXXX, Fio banka, a.s. 

- prostredníctvom platobnej brány GoPay 

Po zaslaní objednávky je používateľovi v elektronickej podobe vygenerovaný dokument výpis 

z registra nájomníka. 

Daňový doklad – faktúru vystaví prevádzkovateľ používateľovi po uhradení ceny, a Používateľovi je 

faktúra k dispozícii k stiahnutiu. Vo faktúre sú uvedené platobné údaje a dátum splatnosti ceny 

služieb. 



Všetky zmeny a zmeny cien na webových stránkach sú vyhradené. Ponuka poskytovaných služieb na 

webových stránkach platí len po dobu schopnosti poskytovateľa službu poskytnúť. Cena je platná v 

dobe objednania. 

Používateľ berie na vedomie, že programové vybavenie a ďalšie súčasti tvoriace webové rozhranie 

(vrátane fotografií) sú chránené autorským právom. Používateľ sa zaväzuje, že nebude vykonávať 

žiadnu činnosť, ktorá by mohla jemu alebo tretím osobám umožniť neoprávnene zasahovať či 

neoprávnene užiť programové vybavenie alebo ďalšie súčasti tvoriace webové rozhranie, ktoré je vo 

vlastníctve poskytovateľa. 

Požívateľ berie na vedomie, že predávajúci nenesie zodpovednosť za chyby vzniknuté v dôsledku 

zásahov tretích osôb do webovej stránky, alebo v dôsledku použitia webovej stránky v rozpore s jej 

určením. 

Používateľ týmto dáva súhlas so zhromažďovaním a spracovaním svojich osobných údajov, zadaných 

pri registrácii či v priebehu Poskytovateľovi, za účelom poskytovania služieb podľa týchto Zmluvných 

podmienok vedenia evidencie, a to elektronickými prostriedkami s využitím elektronických 

i mechanických prostriedkov zabezpečenia. Súhlas je udelený na dobu existencie používateľského 

účtu Používateľa, prípadne na dobu, po ktorú nebudú vysporiadané všetky záväzky Používateľa voči 

Poskytovateľovi, čokoľvek nastane neskôr. 

Používateľ súhlasí s poskytnutím a spracovaním svojich osobných údajov poskytovateľovi, t. j. hlavne 

pre zaslanie objednávky, potvrdenie objednávky, fakturáciu, uzatvorenie všetkých ostatných 

prípadných zmluvných dokumentov. Poskytovateľ ako spracovateľ osobných údajov tieto údaje 

spracováva výlučne za účelom realizácie práv a povinností vyplývajúcich z predmetného záväzkového 

vzťahu a k plneniu svojich zákonných povinností. Osobné údaje sú archivované len po dobu potrebnú 

k realizácii práv a povinností z uzavretých zmlúv, a nadväzne tiež v zákonných lehotách pre splnenie 

povinností vo vzťahu k správnym orgánom a po uplynutí predmetných zákonných lehôt skartované, 

popr. anonymizované.  

Poskytnutie osobných údajov je dobrovoľné. Používateľ týmto potvrdzuje, že si je vedomý svojho 

práva tento súhlas odvolať, a to písomnou formou na adresu sídla poskytovateľa. 

Poskytovateľ je povinný nakladať s osobnými údajmi výlučne za účelom predmetu jeho činnosti, 

eventuálne v súvislosti so splnením jeho zákonných povinností. Poskytovateľ sa zaväzuje 

zhromaždené osobné údaje všetkých subjektov uverejnených v jeho databáze neposkytovať zámerne 

akýmkoľvek iným subjektom, ktoré nemajú na realizácii obchodu podľa týchto všeobecných 

obchodných podmienok relevantný právny záujem. 

Poskytovateľ týmto používateľa výslovne informuje, že akýkoľvek súhlas poskytnutý poskytovateľovi 

používateľom – fyzickou osobou, popr. inou fyzickou osobou v databáze uvedenou, v súvislosti so 

spracovaním ich osobných údajov je kedykoľvek odvolateľný. 

Ktorákoľvek fyzická osoba, ktorej osobné údaje sú používateľom evidované, je oprávnená kedykoľvek 

korešpondenčne na adresu sídla Poskytovateľa požiadať voľnou formou o opravu, revíziu a 

aktualizáciu svojich osobných údajov, popr. uplatniť právo byť zabudnutý. Poskytovateľ je na základe 

podanej žiadosti povinný vždy bezodkladne previesť výmaz osobných údajov fyzickej osoby. Zo 

žiadosti o výmaz osobných údajov musí byť objektívne rozoznateľné, ktorá osoba ju činí, akého 



zoznamu jej osobných údajov sa jej žiadosť týka, alebo či majú byť osobné údaje odstránené úplne, a 

súčasne v nej musí byť uvedená korešpondenčná adresa, na ktorú je možné zaslať potvrdzujúcu 

správu o skutočnosti, že osobné údaje subjektu boli s konečnou platnosťou z databáze poskytovateľa 

odstránené. O prevedenej oprave, úprave, alebo výmazu osobných údajov informuje poskytovateľ 

vždy výlučne subjekt, ktorého sa takéto údaje týkajú. 

Poskytovateľ sa zaväzuje učiniť také vnútorné organizačné opatrenia, aby bolo zabránené zneužitiu 

osobných údajov ktorejkoľvek fyzickej osoby evidovanej v jeho databázach.  

Používateľ, ktorý poskytol osobné údaje tretej osoby súhlasí, že sa stávajú súčasťou databázy 

Poskytovateľa, sú pravdivé, v súlade s predchádzajúcim súhlasom, a zaväzuje k možnosti uplatnenia 

práva byť zabudnutý, preukázateľne poučiť osobu (napr. kontaktnú osobu), ktorej sa uverejňované 

osobné údaje bezprostredne týkajú. V prípade, že tak užívateľ neučiní a uvedie poskytovateľovi 

osobné údaje tretej osoby bez jej výslovného súhlasu a poučenia, nesie za dané zodpovednosť. 

Poskytovateľ je oprávnený archivovať všetky dokumenty týkajúce sa poskytnutia súhlasov, popr. 

nesúhlasov so spracovaním osobných údajov, ako i ním uvedených osôb. S archiváciou dotknutých 

dokumentov týmto vyslovuje používateľ svoj súhlas. 

Poskytovateľ je oprávnený v rámci aktualizácie súhlasov kedykoľvek požadovať aktualizáciu súhlasov 

so správou a nakladaním osobných údajov ako používateľa, tak tretej osoby používateľom uvedenej. 

Používateľ berie na vedomie, že je povinný svoje osobné údaje (pri registrácii, vo svojom 

používateľskom účte, pri objednávke prevedenej z webového rozhrania obchodu) uvádzať správne a 

pravdivo a že je povinný bez zbytočného odkladu informovať poskytovateľa o zmene vo svojich 

osobných údajoch. 

Používateľ potvrdzuje, že poskytnuté osobné údaje sú presné a že bol poučený o tom, že sa jedná o 

dobrovoľné poskytnutie osobných údajov. 

V prípade, že by sa používateľ domnieval, že poskytovateľ prevádza spracovanie jeho osobných 

údajov, ktoré je v rozpore s ochranou súkromného a osobného života používateľa alebo v rozpore so 

zákonom, najmä ak sú osobné údaje nepresné s ohľadom na účel ich spracovania, môže požiadať 

poskytovateľa o vysvetlenie a o odstránenie vzniknutého stavu. 

Ak požiada používateľ o informáciu o spracovaní svojich osobných údajov, je mu poskytovateľ 

povinný túto informáciu predať. Poskytovateľ má právo za poskytnutie informácie podľa 

predchádzajúcej vety požadovať primeranú úhradu neprevyšujúcu náklady nevyhnutné na 

poskytnutie. 

Používateľ súhlasí so zasielaním informácií súvisiacich so službami alebo podnikom poskytovateľa na 

elektronickú adresu používateľa, a ďalej súhlasí so zasielaním obchodných oznámení predávajúcim na 

elektronickú adresu používateľa, ako aj s odosielaním súborov cookies. Uvedený súhlas je používateľ 

oprávnený kedykoľvek bez uvedenia dôvodov písomne odvolať. 

Ak vzťah obsahuje medzinárodný (zahraničný) prvok, potom strany dojednávajú, že vzťah sa riadi 

českým právom.  



V prípade, že zo zmluvy či zo zákona vyplýva povinnosť jednej zmluvnej strany oznámiť určitú 

skutočnosť druhej zmluvnej strane, potom je toto oznámenie možné previesť tiež telefonicky, faxom 

alebo elektronicky dátovou správou. 

Ak je niektoré ustanovenie obchodných podmienok neplatné či neúčinné, alebo sa takýmto stane, 

namiesto neplatných ustanovení nastúpi ustanovenie, ktorého zmysel sa neplatnému ustanoveniu čo 

najviac približuje. Neplatnosťou alebo neúčinnosťou jedného ustanovenia nie je dotknutá platnosť 

ostatných ustanovení. 

Zneužitie obsahu Serveru Používateľom automaticky vytvára nárok Poskytovateľa na náhradu škody, 

ktorá bola spôsobená týmto jednaním Používateľa. Používateľ nemá oprávnenie ďalej zverejňovať či 

kopírovať obsah Serveru akoukoľvek formou. 

Prevádzkovateľ (poskytovateľ) v rámci Slovenskej republiky je spoločnosť Lochovi s.r.o., so sídlom na 

Tabulovém vrchu 1295/6, Nová Ulice, 779 00 Olomouc, IČ 08396710, ktorý pre mimo iné zaisťuje na 

území Slovenskej republiky prístupy do verejných registrov zoznamov, a zaisťuje pomoc, technické 

zázemie a spoluprácu v rámci prevádzania platieb (napr. inkasa od používateľov za poskytnuté 

služby), a to na základe mimo iné licenčnej zmluvy. 

V prípade porušenia akéhokoľvek bodu týchto obchodných podmienok si Poskytovateľ vyhradzuje 

právo odstúpiť od Podmienok a prestať Používateľovi okamžite poskytovať objednané služby bez 

náhrady. 

Po registrácii a získaní prístupu k Službe nezíska Používateľ nárok na žiadne autorské práva, ochranné 

známky, ani iné práva duševného vlastníctva Poskytovateľa. 

Celý obsah Serveru, forma tento obsah zachytávajúca (grafický vzhľad a úprava serveru) a ich 

príslušné časti sú autorským dielom, a podľa príslušných autorskoprávnych predpisov a ich každé 

jednotlivé použitie bez súhlasu autora alebo nadobúdateľa licencie je porušením autorských práv a 

môže byť dôvodom občianskoprávnej a trestnej zodpovednosti 

 Obchodné podmienky sú platné od 1.9.2019. 

Ďakujeme Vám za čas, ktorý ste strávili prečítaním obchodných podmienok.  Jednorazovou 

objednávkou či zriadením používateľského účtu súhlasíte s vyššie uvedenými obchodnými 

podmienkami a potvrdzujete, že ste si ich riadne prečítali. 


